Presidio per le segnalazioni interne ai sensi del

DECRETO LEGISLATIVO 10 marzo 2023, n. 24

In relazione al su citato decreto si comunica che questa ditta individuale, Guido Barba con P.IVA 03687320659
mandataria della Societa Reale Mutua di Assicurazioni con sede in via Hermada 7 — 84091 Battipaglia, ha
designato per la ricezione di eventuali segnalazioni interne la sig.ra Gaetana Fasanaro dipendente e capo
ufficio dell’agenzia in qualita di gestore. Il personale addetto, i collaboratori e chiunque per motivi di
collaborazione lavorativa, esclusi i clienti dell’agenzia, potra segnalare in forma orale, tramite raccomandata,
strettamente riservata e all’'attenzione della persona predetta, o tramite la mail successivamente specificata,
visibile e accessibile esclusivamente dalla sig.ra Fasanaro, violazioni di norme e illiceita riguardanti I'attivita
lavorativa nell’ambito specifico inerente il settore finanziario e assicurativo ma anche di riciclaggio o di
terrorismo e pil in generale di violazione di norme che danneggino I’'Unione Europea.

La seguente mail e riservata a questo tipo di segnalazioni e sara resa pubblica nei locali agenziali e sul sito
dell’agenzia. Inoltre, si ribadisce che sara consultabile esclusivamente dalla persona designata.
segnalazioni.fasanaro@realemutuabtp.it

Tale procedura di gestione delle segnalazioni sara oggetto della massima riservatezza al fine di tutelare i
soggetti segnalanti e fara capo al gestore solo dopo verifica e accertamento della violazione. Pertanto, nella
verifica della segnalazione ci sara il massimo riserbo e sara garantito, anche in caso di archiviazione della
segnalazione, la privacy e la riservatezza del soggetto segnalante tramite archiviazione in luogo secretato e
inaccessibile a terzi della documentazione raccolta. Piu specificamente nell'ambito della gestione del canale
di segnalazione interna, la persona designata, alla quale ¢ affidata la gestione del canale di segnalazione
interna svolge le seguenti attivita:

a) rilascia alla persona segnalante avviso di ricevimento della segnalazione entro sette giorni dalla data di
ricezione;

b) mantiene le interlocuzioni con la persona segnalante e puo richiedere a quest'ultima, se necessario,
integrazioni;

c) da diligentemente seguito alle segnalazioni ricevute;

d) fornisce riscontro alla segnalazione entro tre mesi dalla data dell'avviso di ricevimento o, in mancanza di
tale avviso, entro tre mesi dalla scadenza del termine di sette giorni dalla presentazione della segnalazione.

| trattamenti di dati personali relativi al ricevimento e alla gestione delle segnalazioni sono effettuati dai
soggetti di cui all'articolo 4, in qualita di titolari del trattamento, nel rispetto dei principi di cui agli articoli 5 e
25 del regolamento (UE) 2016/679 o agli articoli 3 e 16 del decreto legislativo n. 51 del 2018.

| dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono
raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellatiimmediatamente.

Battipaglia, 13/12/2023
L'agente capo procuratore

Dott. Guido Barba



